htw saar

Anleitung zur Nutzung von HAWKI

1 Uberblick

HAWKI ist ein didaktisches Interface, das von der Hochschule flir angewandte Wissenschaft
und Kunst (HAWK) entwickelt wurde.

Es dient an der htw saar als Kl-Plattform, um den Zugang zu generativen KI-Systemen
datenschutzkonform und nutzerfreundlich zu gestalten. Generative Kl ist eine Form der
Kinstlichen Intelligenz, die auf maschinellem Lernen basiert und neue Inhalte (im Fall von
HAWKI ausschlieRlich Texte) erzeugen kann. Sie nutzt Modelle wie neuronale Netze, um
Muster aus gro3en Datensatzen zu lernen und darauf aufbauend neue, ahnliche Inhalte zu
generieren. Dabei kann es jedoch zu sogenannten Halluzinationen kommen, bei denen die
Kl plausible, aber falsche oder frei erfundene Informationen liefert, da sie keine echte Ver-
standnisfahigkeit besitzt, sondern nur auf Wahrscheinlichkeiten basiert.

In HAWKI integriert sind sogenannte Large Language Models (LLMs). Hierbei handelt es
sich um eine Unterkategorie der generativen Kl, die speziell fir die Verarbeitung und
Erzeugung naturlicher Sprache entwickelt wurden. Sie basieren auf riesigen neuronalen
Netzen, die auf umfangreichen Textdatensatzen trainiert werden. LLMs kénnen komplexe
sprachliche Aufgaben wie das Verfassen von Texten, Beantworten von Fragen, Ubersetzen
von Sprachen oder Zusammenfassen von Inhalten ausfihren. Ihre Starke liegt in ihrer
Fahigkeit, kontextbezogene und koharente Antworten auf Eingaben zu generieren.

Bitte verwenden Sie HAWKI unbedingt gemal seiner Nutzungsbedingungen.

Diese mussen Sie bestatigen, bevor Sie die Plattform verwenden kdnnen. Nachlesen kénnen
Sie diese in HAWKI links unten unter ,Einstellungen® (,Leitfaden zum Umgang mit HAWKI®).

Generelle Informationen zur Verwendung von Kl-Werkzeugen an der htw saar finden in den
beiden folgenden Handreichungen:

e Fir Lehrende: ,Einsatz von Kl-basierten Werkzeugen in der Lehre fur Lehrende”

e Fir Studierende: ,Nutzung von Kl-basierten Werkzeugen im Studium fir
Studierende”

Achtung:

Sie sind verantwortlich von lhrer Eingabe bis zur Verwendung lhrer Ergebnisse, das
heiBt dafiir, dass hierdurch keine Datenschutz- und/oder Urheberrechtsverletzungen
geschehen.

1.1 Faktentreue und Genauigkeit

Uberpriifen und hinterfragen Sie die erhaltenen Antworten immer kritisch. Die KI
erzeugt (halluziniert) Informationen, die verbliffend realistisch wirken, aber frei
erfunden sein kdonnen. Sie chatten nicht mit einem Menschen!
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1.2 Grenzen

Wie alle textgenerierenden Kils ist HAWKI vom primaren Zwecke her ein Schreibwerkzeug
und keine Suchmaschine, auch wenn der Wissensstand immer besser wird und sich von
LLM zu LLM unterscheidet.

1.3 Datenschutz

Das HAWKI-System der htw saar ist datenschutzkonform, da die darin enthaltenen LLMs
inkl. ChatGPT dort Gber eine APl angebunden sind. Somit kénnen die Chatanfragen nicht
einzelnen Personen zugeordnet werden. Des Weiteren werden die Chatinhalte nicht zu
Trainingszwecken der LLMs weiterverwendet. Dennoch sollten keine sensiblen oder per-
sonenbezogenen Daten eingegeben werden, da die htw saar die Verwendung von Daten der
Schutzklassen 2 und 3 ohne besondere MalRnahmen in IT-Systemen auf3erhalb der Hoch-
schule nicht erlaubt.

2 Link und Login
Der Link zu HAWKI lautet: https://hawki.htwsaar.de

Loggen Sie sich dort mit Ihrer HTW-Kennung (z.B. maxima.musterfrau) ein.

Zu Beginn missen Sie die Nutzungsbedingungen akzeptieren (,Leitfaden zum Umgang mit
HAWKI®).

3 Oberflache / Navigation

htw saar
1 Chatbereich & ©)
H chat Méglichkeiten Limitationen
Kontextverstandnis - Merkt sich, Unvollstandig - Generiert gelegentlich
2 Team was vorab in der Konversation falsche Informationen.
2 Vorkonfigurierter gesagt wurde.
ChatbereICh_ Vorsicht - Generiert gelegentlich
X . Iteration - Erlaubt nachtréagliche gefahrdende oder voreingenommene
<> Wiss. Arbeiten Korrekturen generierter Ergebnisse. Informationen.
F Organisation . L.
Formatierung - Gibt generierte Limitierung - Das Sprachmodell greift
L Ergebnisse in gewiinschter Form ausschlieBlich auf Wissen bis zum
# Kreativitat aus. Dezember 2023 zu.
3 .
S Einstellungen
meta-llama-31-8b-instruct v
Feedback
Abmelden @

Datenschutz

Impressum

Links finden Sie den Chatbereich (1) und innerhalb dessen einen vorkonfigurierten Bereich

2).
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o Konversation
Nutzen Sie diesen Bereich, wenn Sie bereits Erfahrung im Prompten haben und selbst-
stéandige Eingaben zu jeder beliebigen Aufgabe machen mochten.

o Virtuelles Buro (vorkonfiguriert)
Im virtuellen Biiro kann man sich zu verschiedenen Themen mit fiktiven Expert*innen
austauschen, um sich in fachfremde Bereiche einzuarbeiten und gezieltere Anfragen an
echte Hochschul-Expert*innen zu stellen.

e Lernraume (vorkonfiguriert)
Es stehen Lernrdume zu verschiedenen Themen zur Verfugung. Passend zu jedem
Thema wird einem hier ein Promptvorschlag angeboten, der die Ausgangssituation fur
die Unterhaltung mit der Kl beschreibt. So hat man eine optimale Grundlage fir die
weitere Konversation.

Beispiel: Lernraum Literaturrecherche

Hier fihren Sie keine wirkliche Literaturrecherche durch, bei der Sie reale Quellen finden
wirden. Allerdings erhalten Sie durch die Nutzung des Promptvorschlags gezielte Unter-
stlitzung im Rechercheprozess, z.B. wie Sie sich moglichst effektiv mit lIhrem Thema aus-
einandersetzen kénnen oder wie Sie eine professionelle Datenbankrecherche durchfiihren.

Uber die ,Einstellungen® (3) kdnnen Sie die Sprache dndern und auch noch einmal den
,Leitfaden zum Umgang mit HAWKI* aufrufen.

4 Den Chat benutzen

4
Promptvorschlag Promptvorschlag
htw saar © ins Eingabe-

fenster kopieren

B chat

& Team

7 Systemprompt
andern

<> Wiss. Arbeiten meta-llama-3.1-8b-instruct
meta-llama-3.1-70b-instruct
Datenanalyse Llama 3 70B Sauerkraut

Mixtral-8x7b-instruct .
9 | Chat Iéschen
Qwen 2 72B Instruct

OpenAl GPT-40 (in Vorbereitu 6 AUSWah' LLM
meta-llama-31-8b-instruct v

@ 8 Eingabe
5 | Eingabe-Fenster abschicken

Im vorkonfigurierten Chatbereich (,Virtuelles Buro* und ,Lernrdume®) gibt es jeweils Prompt-
vorschlage (4), die Sie Uber O in das Eingabefenster (5) kopieren kénnen. Die Eingabe kdn-
nen Sie selbstverstandlich auch noch anpassen.

Sie haben die Méglichkeit, Uber das Listenfeld (6) eine LLM auszuwahlen. Hierbei stehen
Ihnen verschiedene Modelle zur Verfigung. Eine Beschreibung der LLMs und ihrer
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spezifischen Starken finden Sie hier: https://docs.hpc.gwdg.de/services/chat-

ai/models/index.html

AuRerdem kénnen Sie den jeweils hinterlegten Systemprompt (7) Gber das @ aufrufen und
abandern. Hiertiber kbnnen Sie den ,Wissensstand“ des LLMs beeinflussen und erhalten in

Abhangigkeit davon auch eine Antwort.
Uber © schicken Sie lhre Eingabe ab (8).
Durch Klick auf T l6schen Sie den kompletten Chat (9).

5 Anwendungsbeispiele

5.1 Positiv Beispiele
5.1.1 Emailentwurf

Schreibe eine Mail an eine Professorin, weil ich eine Frage zu
meiner Hausarbeit habe.

G Betreff: Frage zu meiner Hausarbeit im Fach [Fachname]
Sehr geehrte Frau Professor [Nachname],
ich hoffe, diese E-Mail erreicht Sie gut. Ich bin Student im
[Studiengang] an der htw saar und habe aktuell eine Hausarbeit
im Fach [Fachname] zu erstellen, das Sie unterrichten.
Ich habe bei der Bearbeitung meiner Hausarbeit eine Frage, die
ich gerne mit Ihnen besprechen wiirde. [Kurze Beschreibung der
Frage oder des Problems].
Ich wiirde mich sehr freuen, wenn Sie mir helfen kénnten, diese
Frage zu klaren. Ware es maglich, ein kurzes Gespréach oder eine
E-Mail-Beantwortung zu vereinbaren?
Vielen Dank im Voraus fiir Ihre Zeit und Unterstiitzung.

Mit freundlichen GriiRen,

[Ihr Name]

5.1.2 Stundenplan/Tabelle

Erstelle eine libersichtliche Tabelle, die Bachelorstudierenden
° im ersten Semester dabei hilft, ihre Woche zu organisieren. Die

Tabelle soll folgende Spalten enthalten:

Tag der Woche

Kurs/Modul (z. B. Mathematik, Einfiihrung in die Informatik)

Zeit (z. B. 10:00-12:00 Uhr)

Raum (z. B. Horsaal 101)

To-Do (z. B. Vorlesung vorbereiten, Ubungsaufgabe abgeben)

Die Tabelle soll Montag bis Freitag abdecken und ein typischer

Wochenplan fiir Studierende im Bereich

Wirtschaftswissenschaften sein.
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Hier ist eine Beispiel-Tabelle fiir einen typischen Wochenplan fiir
Bachelorstudierende im Bereich Wirtschaftswissenschaften:
Tag der q
g Kurs/Modul Zeit |Raum |To-Do
Woche
- - 10:00-| . Vorlesung
Einfihrung in die Horsaal .
Montag . N 12:00 vorbereiten,
Betriebswirtschaftslehre 101 i
Uhr Kapitel 1 lesen
A 14:00- -
Monta Mathematik fiir 16:00 Raum Ubungsaufgabe
g Wirtschaftswissenschaftler UI; 205 1 bearbeiten
r
10:00-| . Vorlesung
. - . Horsaal i
Dienstag Mikro6konomie 12:00 500 vorbereiten,
Uhr Kapitel 2 lesen
14:00- -
T Statistik fiir T Raum Ubungsaufgabe
iensta 8
g Wirtschaftswissenschaftler o 303 2 bearbeiten
r
Bibliothek
E . aufsuchen,
Mittwoch | Frei - - )
Literatur
recherchieren
10:00-| . Vorlesung
. : Horsaal .
Donnerstag | Finanzwirtschaft 12:00 ] vorbereiten,
Uhr Kapitel 3 lesen
14:00- R Gruppenarbeit
Donnerstag | Gruppenarbeit: Fallstudie |16:00 vorbereiten,
405 "
Uhr Fallstudie lesen
- - 10:00- .
. Einfihrung in die Raum Ubungsaufgabe
Freitag . 12:00 )
Informatik 205 3 bearbeiten
Uhr
Lernziele fiir
die Woche
i i tiberpriifen,
Freitag Selbststudium - - L
Plan fiir die
nachste Woche
erstellen
Hinweis: Diese Tabelle ist nur ein Beispiel und kann je nach
individuellem Stundenplan und Anforderungen der Kurse
variieren. Es ist wichtig, dass Studierende ihre eigenen Lernziele
und Anforderungen beriicksichtigen und ihren Wochenplan
entsprechend anpassen.

5.2 Negativ Beispiele
5.2.1 Beispiel Aktualitat

meisten Medaillen?

° Welche Nation gewann bei der letzten Sommerolympiade die

Bei der letzten Sommerolympiade, die 2020 in Tokio stattfand,
gewann die Vereinigten Staaten die meisten Medaillen. Sie
holten sich insgesamt 113 Medaillen, darunter 39 Goldmedaillen,
41 Silbermedaillen und 33 Bronzemedaillen.
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Die Frage wurde dem LLM am 21.01.2025 gestellt. Die Antwort ist inhaltlich richtig, passt

aber nicht zur Frage, denn die letzte Sommerolympiade war 2024 in Paris.

5.2.2 Beispiel Aktualitat/Komplexitat

2025) fiir alle Universititen in Deutschland. Die Tabelle soll
folgende Spalten enthalten:

1. Name der Universitat

2. Bundesland

3. Hohe der Studiengebiihren pro Semester

4, Zusétzliche Gebiihren (z. B. Verwaltungsgebiihren,
Semesterticket)

Die Tabelle soll vollstandig und fehlerfrei sein.

” Erstelle eine Tabelle mit den aktuellen Studiengebiihren (Stand

c Ich muss lhnen leider mitteilen, dass ich keine vollstandige und

fehlerfreie Tabelle erstellen kann, da die Studiengebiihren in
Deutschland von Bundesland zu Bundesland und von
Universitat zu Universitat variieren konnen und sich auch im
Laufe der Zeit andern kénnen.

Allerdings kann ich lhnen sagen, dass in Deutschland seit 2014
keine Studiengebiihren fiir Bachelor- und Masterstudiengange
erhoben werden, mit Ausnahme von einigen privaten
Universitaten und einigen internationalen Studiengangen.

5.2.3 Beispiel Halluzination

Kann ein LLM zahlen?

Klaus pfliickt am Dienstag 12 Apfel, am Mittwoch 33 und am
Donnerstag 20, aber am Donnerstag sind 10 Apfel kleiner. Wie
viele Apfel hat Klaus gepfliickt?

° Das ist ein interessantes Problem!

Lassen Sie uns das Problem Schritt fiir Schritt aufschliisseln:

Am Dienstag pfliickt Klaus 12 Apfel.

Am Mittwoch pfliickt Klaus 33 Apfel.

Am Donnerstag pfliickt Klaus 20 Apfel, aber 10 Apfel sind kleiner,
also pfliickt er 20 - 10 = 10 Apfel.

Insgesamt pfliickt Klaus also:

12 (Dienstag) + 33 (Mittwoch) + 10 (Donnerstag) = 55 Apfel

Die Antwort ist also 55 Apfel.

Die LLM kann offensichtlich zahlen, aber es gibt aufgrund der Aufgabenstellung keinen

Grund die kleineren Apfel nicht zu zahlen.
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5.3 Prompt-ldeen

Weitere Anregungen fir Prompt-Engineering finden Sie im offenen Prompt-Katalog des KiI-

Campus: https://coda.io/@ki-campus/prompt-katalog

Prompt-Katalog

Getestet mit Modell v Anwendungsszenario v Zielsetzung v

Titel Prompt Anwendungsszenario

Themenfindung Bachelorarbeit / Vorbereitung E Feedback geben
auf das Erstgesprach mit den Priifer:innen

Kl-gestiitzte Beratung: Strategische Planung [Z] open Aktivitaten planen

Diskussionsfragen fir die Moderation im =] Aufgaben erstellen
filmbezogenen Kurs »Spanisch als Fremdsprache«

Textkorrektur Spanisch als Fremdsprache =] Feedback geben

Aufgaben konzipieren - Grundlagen konstruktiver & Aufgaben erstellen
Holzbau (Instruktion zur GPT Erstellung)

Kl-gestlitzte Beratung fir Karriere- und & Andere
Kompetenzentwicklung: Interaktiv, transparent und

visualisiert

Entwicklung eines Learning Designs fir eine & Selbstlernphasen gestalten

Weiterbildung

Zielsetzung

Textgenerierung

Textgenerierung

Textgenerierung

Textgenerierung

Textgenerierung

Textgenerierung

Textgenerierung

6 Support

Bei Fragen oder Unsicherheiten sprechen Sie uns gerne an. Dies kénnen technische,

didaktische oder rechtliche Aspekte sein.

Schreiben Sie bitte eine E-Mail an kiserv@htwsaar.de
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